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ประกาศ 

บริษัท แอล.ท.ี การยาง จ ากดั 

เร่ือง นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

 

บริษทั แอล.ที.การยาง จ ากดั ด าเนินธุรกิจโดยยดึมัน่ในการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัทุกรูปแบบ ทั้งทางตรง

และทางออ้มและปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัอยา่งเคร่งครัด ปฏิบติัตามกฎหมายและยึดหลกัจริยธรรม

ในการด าเนินธุรกิจ (Code of Conduct) สามารถตรวจสอบไดแ้ละมีความโปร่งใสในการด าเนินธุรกิจ มีความรับผิดชอบต่อ

สงัคมและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Good Governance) 

ทั้ งน้ีบริษทัฯ จัดให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงและตรวจสอบ ตลอดจนสนับสนุนการสร้างวฒันธรรม  

ขององคก์ร ใหย้ดึมัน่ในความซ่ือสตัยสุ์จริตและถูกตอ้งชอบธรรม  

 

1. ค านิยาม 

1.1 “บริษัทฯ” หมายถึง บริษทั แอล.ที.การยาง จ ากดั 

1.2 “พนักงานของบริษัทฯ” หมายถึง กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบัของบริษทั แอล.ที.การยาง จ ากดั 

1.3 “การทุจริต” หมายถึง การกระท าโดยเจตนาเพื่อแสวงหาประโยชน์ท่ีมิควรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายส าหรับตนเองหรือ

ผู ้อ่ืน ทั้ ง น้ีการทุจริตแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การย ักยอกทรัพย์สิน การทุจริตในการรายงานและ 

การคอร์รัปชัน รวมถึงการติดสินบน การกรรโชก  การฉ้อโกง การหลอกลวง การสมรู้ร่วมคิด การสมยอมกัน  

การยกัยอกเงิน และการกระท าอ่ืน ๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั 

1.4 “การคอร์รัปชัน” หมายถึง การกระท าไม่ว่าในรูปแบบใด ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ในการเสนอท่ีจะให้หรือ 

การรับขอ้เสนอ ส่ิงท่ีเป็นตวัเงิน บริการ ของขวญั เงินกู ้ค่าธรรมเนียม รางวลัหรือผลประโยชน์อ่ืนใดท่ีมีมูลค่า เพื่อให้

กระท าการบางส่ิงหรืองดเวน้การกระท าบางส่ิง ซ่ึงจะมีผลต่อการตดัสินใจ  ต่อบุคคลใด ๆ องค์กร หน่วยงานรัฐ 

เจ้าหน้าท่ีรัฐ บริษัท ห้างร้าน รวมถึงพนักงานขององค์กรต่าง ๆ รวมถึงการให้หรือรับสินบน การขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ การข่มขู่ หรือเรียกร้องผลประโยชน์ และการจ่ายเงินเพ่ือให้ไดรั้บความ สะดวก เวน้แต่เป็นกรณีท่ี

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบัขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถ่ิน หรือจารีตทางการคา้ ใหก้ระท าได ้

1.5 “สินบน” หมายถึง การกระท าในรูปแบบใด ๆ ท่ีเป็น การเสนอ การให้สัญญา การมอบให้ การยอมรับ การเรียกร้อง  

ท่ีก่อให้เกิดผลประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ ในลกัษณะท่ีเป็นการจูงใจใหมี้การปฏิบติัใด ๆ ท่ีขดัต่อกฎหมายหรือขดัต่อ

หนา้ท่ีความรับผิดชอบ  

1.6 “ฉ้อโกง” หมายถึง ความผิดอาญาฐานหลอกลวงผูอ่ื้นโดยทุจริต ดว้ยการแสดงขอ้ความอนัเป็นเท็จ หรือปกปิดขอ้ความ

จริง ซ่ึงควรบอกใหแ้จง้ โดยการหลอกลวง ดงัวา่นั้นไดไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์นจากผูถู้กหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม หรือท าให้

ผูถู้กหลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม ท าถอน หรือท าลายเอกสารสิทธิ เรียกวา่ ความผิดฐานฉอ้โกง 

1.7 “การฉ้อโกง การหลอกลวง การกรรโชก การสมรู้ร่วมคิด การสมยอมกัน การยักยอกเงิน และการกระท าอ่ืน ๆ ที่มี

ลักษณะคล้ายกัน” คือ การใชอ้ านาจหน้าท่ีโดยทุจริต เพื่อกระท าการในลกัษณะขา้งตน้ ถือเป็นการกระท าท่ีทุจริต

ตอ้งหา้มตามกฎหมายตอ้งหา้มกระท าอยา่งชดัแจง้ตามนโยบายฉบบัน้ี  
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1.8 ลกัษณะของการฉ้อโกง 

ตวัอยา่งของการฉอ้โกงและการฉอ้โกงท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางบญัชี 

1.8.1 มีส่วนร่วมในการฉอ้โกงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฉอ้โกงทรัพยสิ์นของบริษทัฯ 

1.8.2 มีส่วนร่วมในการฉ้อโกงหรือการกระท าท่ีไม่สุจริตอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรายงานทางการเงินของบริษทัฯ 

รวมถึงการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงดงัต่อไปน้ี 

1.8.2.1 ปรับเปล่ียนต้นทุนการผลิต เพ่ือจูงใจหรืออยู่ภายใต้แรงกดดัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายด้าน

ประสิทธิภาพ 

1.8.2.2 รายงานการขายท่ีเป็นเท็จแก่ลูกคา้หรือลูกคา้ท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต 

1.8.2.3 ผูบ้ริหารหรือพนกังานเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นสาระส าคญัของบุคคลอ่ืนเพ่ือหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเอง

หรือผูอ่ื้น 

 

2. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายฉบับน้ีใช้บังคับกับพนักงานของบริษัท แอล.ที .การยาง จ ากัด และบุคคลท่ีมีความเ ก่ียวข้องกับ 

บริษทั แอล.ที.การยาง จ ากดั 

 

3. หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 

3.1 กรรมการผู้จดัการ/ผู้มอี านาจ 

3.1.1 ก าหนดใหมี้นโยบายและแนวทางปฏิบติัตามนโยบายเพ่ือต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั 

3.1.2 ก ากบัดูแลใหน้ านโยบายไปปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 

3.1.3 ก าหนดแนวทางปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบับริบทบริษทัฯ โดยใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายและนโยบายฉบบัน้ี 

3.1.4 ก าหนดโครงสร้างผูรั้บผิดชอบ เช่น หน่วยงานหรือบุคคลผูรั้บผิดชอบ เพื่อดูแลและควบคุมใหก้ารด าเนินงาน

เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามระเบียบปฏิบติั 

3.1.5 พฒันาปรับปรุงแนวทางปฏิบติัตามความเหมาะสม เพ่ือใหผู้ป้ฏิบติังานปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

3.2 พนักงาน 

3.2.1 ถือปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางปฏิบติัฉบบัน้ีอยา่งเขา้ใจ ถูกตอ้ง และเคร่งครัดอยูเ่สมอ 

3.2.2 หากพบเห็นการกระท าหรือพฤติกรรมของกรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษทัฯ รวมถึงการประพฤติผิดจริยธรรม จรรยาบรรณ และการประพฤติปฏิบัติท่ี  

มิชอบ ใหแ้จง้เบาะแสหรือใหข้อ้มูลต่อผูบ้งัคบับญัชา หรือแจง้ผา่นช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนของบริษทัฯ ทนัที 

3.3 หน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

3.3.1 ทุกหน่วยงานด าเนินการส่ือสารและให้ค  าแนะน าแก่ผูป้ฏิบติังานในสังกดั ตอ้งถือปฏิบติัตามนโยบายและ

แนวทางปฏิบติัน้ีโดยเคร่งครัด 

3.3.2 จดัท าสรุปและรายงานผลการร้องเรียนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของพนกังานบริษทัฯ ต่อคณะกรรมการ

บริษทัฯ/ กรรมการผูจ้ดัการเม่ือพบการแจง้ร้องเรียนเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ืองทุกเดือน 
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4. แนวปฏิบัตต่ิอต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

4.1 หา้มผูบ้ริหาร และพนกังาน ด าเนินการหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการคอร์รัปชนัทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางออ้ม 

4.2 ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัในเร่ืองเก่ียวกบัการรับ การให้ของขวญั การเล้ียงรับรอง หรือการให้หรือรับประโยชน์ 

อ่ืนใด ซ่ึงจะตอ้งไม่เป็นไปเพ่ือวตัถุประสงคท์างธุรกิจ มีมูลค่าท่ีเหมาะสม และไม่ส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจแต่อยา่งใด 

4.3 จดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมอยา่งสม ่าเสมอ เพ่ือป้องกนั 

การคอร์รัปชนั ทบทวนและประเมินความเส่ียงจากการด าเนินงานท่ีอาจก่อใหเ้กิดการทุจริตและคอร์รัปชนัอยา่งนอ้ย 

ปีละ 1 คร้ัง 

4.4 จดัให้มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตั้งแต่การสรรหา คดัเลือก บรรจุ ไปจนถึงการดูแลพนกังานท่ีปฏิบติังาน 

กบับริษทัฯ ท่ีสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ในการต่อตา้นการคอร์รัปชนั 

4.5 จดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารเพ่ือใหพ้นกังานในบริษทัฯ สามารถแจง้เบาะแส ขอ้เสนอแนะ และขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัการ

คอร์รัปชนั โดยผูแ้จง้เบาะแสจะตอ้งไดรั้บการคุม้ครองอยา่งเป็นธรรม 

4.6 พนักงานของบริษัทฯ มีหน้าท่ีท าความเข้าใจ และปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันในทุกขั้นตอนของ 

การปฏิบติังาน หากพบการกระท าใดท่ีเขา้ข่ายขดัต่อนโยบายน้ีใหแ้จง้กรรมการผูจ้ดัการและผูมี้อ านาจทราบในทนัที 

4.7 ผูท่ี้กระท าการใดท่ีฝ่าฝืน หรือไม่เป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชนัของบริษทัฯ ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

จะไดรั้บการพิจารณาโทษทางวนิยัตามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษทัฯ และมีโทษทางกฎหมาย 

4.8 ในกรณีท่ีพนักงานอาจตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีถูกเรียกร้องให้มีการจ่ายเงินเพ่ือไม่ให้ถูกท าร้ายร่างกาย รวมถึง 

การข่มขู่ คุกคามต่อไปยงัครอบครัวของพนกังาน จึงเป็นเหตุจ าเป็นให้ตอ้งมี “การจ่ายเงินเพ่ือความปลอดภยั” โดยท่ี 

การจ่ายเงินเพ่ือความปลอดภยั ซ่ึงถือวา่เป็นภยัคุกคามใกลต้วัท่ีมีผลต่อสุขภาพหรือความปลอดภยัของพนกังานและ/

หรือครอบครัวของพนักงาน พนักงานตอ้งรายงานเร่ืองดงักล่าวให้กรรมการผูจ้ดัการ/ผูมี้อ  านาจ หรือแผนกบุคคล 

ทราบทนัทีท่ีสามารถกระท าได ้บริษทัฯ อาจจะพิจารณาเป็นกรณีพิเศษ 

 

5. การแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

บริษทัฯ ให้ความคุม้ครองและเป็นธรรมแก่ผูร้้องเรียนทุกคน ทั้งพนักงานของบริษทัฯ และบุคคลภายนอกบริษทัฯ 

ภายใตน้โยบายการแจง้เบาะแสและขอ้ร้องเรียน โดยมีแนวปฏิบติั ดงัน้ี 

5.1 ขอบเขตของการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

ผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียน สามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนเก่ียวกบัเร่ืองท่ีส าคญัซ่ึงอาจมีผลกระทบในเชิงลบ 

ต่อบริษทัฯ ทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 การกระท าท่ีผิดกฎหมาย หรือการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน จริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

5.1.2 การฝ่าฝืนกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัการท างานของบริษทัฯ 

5.1.3 รายงานทางการเงินท่ีไม่ถูกตอ้ง ระบบการควบคุมภายในท่ีบกพร่องและการจดัท า เอกสารทางการเงินท่ีเป็นเท็จ 

5.1.4 การกระท าท่ีเป็นการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

5.1.5 พนกังานหรือบุคคลท่ีถูกกลัน่แกลง้ ข่มขู่ ถูกลงโทษทางวนิยั 

5.1.6 การกระท าอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อบริษทัฯ   
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5.2 เง่ือนไขในการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

5.2.1 แจ้งช่ือ ท่ีอยู่ และหมายเลขโทรศัพท์ท่ีติดต่อได้ของผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้้องเรียนอย่างชัดเจน รวมถึงช่ือบุคคล 

ผูก้ระท าผิด  และเหตุการณ์กระท าผิด อยา่งไรก็ตาม ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเอง

ไดห้ากเห็นวา่การเปิดเผยนั้นจะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใด ๆ  แต่หากมีการเปิดเผยตนเองจะ

ท าใหบ้ริษทัฯ สามารถรายงานความคืบหนา้ ช้ีแจงขอ้เท็จจริงใหท้ราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดร้วดเร็วข้ึน 

5.2.2 ผูแ้จง้เบาะแส/ผูร้้องเรียน จะตอ้งใหข้อ้มูลหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบั เร่ืองท่ีตอ้งการแจง้เบาะแสหรือร้องเรียน

อยา่งชดัเจนเพียงพอและไม่เป็นขอ้มูล/หลกัฐานเท็จ 

5.3 ช่องทางแจ้งข้อร้องเรียน 

การแจง้ขอ้ร้องเรียนสามารถติดตอ่ไดต้ามช่องทางต่อไปน้ี 

5.3.1 ช่องทางท่ี 1 : ส่งจดหมายทางไปรษณีย ์หรือยื่นส่งโดยตรงท่ีผูจ้ดัการทัว่ไป บริษทั แอล.ที.การยาง จ ากัด  

เลขท่ี 541 หมู่ 3 ต าบลจนัดี อ าเภอฉวาง จงัหวดันครศรีธรรมราช 80250 

5.3.2 ช่องทางท่ี 2 : แจง้เร่ืองร้องเรียนทางโทรศพัทไ์ดท่ี้หมายเลข 075-445930 

5.3.3 ช่องทางท่ี 3 : ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) ไดท่ี้ E-Mail Address : rachada@ltrthailand.com หรือทาง

เวบ็ไซต ์https://www.ltrubber.net 

5.3.4 ช่องทางท่ี 4 : แจง้ท่ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในเร่ืองนั้นไดโ้ดยตรง 

5.3.5 ช่องทางท่ี 5 : ผา่นกล่องรับเร่ืองร้องเรียนท่ีทางบริษทัฯ ก าหนดไว ้

5.4 การด าเนินการเม่ือได้รับข้อร้องเรียน/เบาะแส 

5.4.1 บริษทัฯ ก าหนดให้ผูรั้บผิดชอบมีการตรวจสอบการแจง้/การรับเร่ืองร้องเรียนทนัทีท่ีมีขอ้ร้องเรียนเขา้มา  

เพื่อความรวดเร็วในการน าเสนอต่อกรรมการผูจ้ ัดการ/ผูมี้อ  านาจ กรณีแจ้งผ่านกล่องรับเร่ืองร้องเรียน

ผูรั้บผิดชอบจะตรวจสอบกล่องรับเร่ืองร้องเรียนอยา่งสม ่าเสมอหรืออยา่งนอ้ยสัปดาห์ละคร้ัง ขอ้ร้องเรียนจาก

ทุก ๆช่องทางท่ีบริษัทฯ ก าหนดไว้ จะน ามาบันทึกลงในแบบฟอร์มใบแจ้ง /ใบรับข้อ ร้องเ รียน  

(Complaint Form) (FORM-CSR1-CP-001) ทนัที เพื่อน าเสนอต่อกรรมการผูจ้ดัการ/ผูมี้อ  านาจ  

5.4.2 กรรมการผูจ้ ัดการ/ผูมี้อ  านาจ ท าการตรวจสอบขอ้เท็จจริงขอ้ร้องเรียน โดยระบุผลการตรวจสอบลงใน

แบบฟอร์มใบแจง้/ใบรับขอ้ร้องเรียน (Complaint Form) (FORM-CSR1-CP-001) หากกรรมการผูจ้ดัการ/ผูมี้

อ  านาจ พิจารณาแลว้พบว่ามีมูลความจริง ให้ระบุ “ รับขอ้ร้องเรียน ให้ด าเนินการแกไ้ขตามแบบฟอร์มการ

พิจารณาและการติดตามผลการแกไ้ขขอ้ร้องเรียน (FORM-CSR1-CP-002) ” และหากกรรมการผูจ้ดัการ/ผูมี้

อ  านาจ พิจารณาแลว้พบวา่ไม่มีมูลความจริง ใหร้ะบุ “ ไม่รับเป็นขอ้ร้องเรียน ” และใหร้ะบุเหตุผลท่ีไม่รับเร่ือง

ร้องเรียนดว้ย 

5.4.3 คณะกรรมการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน พิจารณาสั่งการหรือก าหนดแนวทางในการด าเนินแกไ้ขขอ้ร้องเรียน 

รวมทั้ งระบุผู ้รับผิดชอบด า เ นินการแก้ไข  ก าหนดระยะเวลาในการด า เ นินการแก้ไข  ยุ ติ เ ร่ือง  

ร วมทั้ ง บทลง โทษ  ล ง ในแบบฟอร์มการ พิ จารณาและการ ติ ดตามผลการแก้ไขข้อ ร้ อง เ รี ยน 

(FORM-CSR1-CP-002) 

5.4.4 ผูรั้บผิดชอบด าเนินการแก้ไขจะตอ้งด าเนินการแก้ไขให้ครบตามขั้นตอนการด าเนินการแก้ไขท่ีระบุไวใ้น

แบบฟอร์มการพิจารณาและการติดตามผลการแกไ้ขขอ้ร้องเรียน (FORM-CSR1-CP-002) 
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5.4.5 กรรมการผูจ้ ัดการ/ผูมี้อ  านาจ จะอนุมัติปิดข้อร้องเรียนเม่ือเร่ืองร้องเรียนได้ด าเนินการ แก้ไขแล้วเสร็จ  

โดยกรรมการผูจ้ดัการ/ผูมี้อ  านาจจะระบุความคิดเห็นการปิดขอ้ร้องเรียน ระบุวนัท่ีปิดขอ้ร้องเรียน และลงช่ือ

อ นุมั ติ ปิ ดข้อ ร้อ ง เ รี ยน  ในแบบฟอร์มการพิจารณาและการติดตามผลการแก้ไขข้อ ร้ อง เ รี ยน  

(FORM-CSR1-CP-002) 

5.4.6 บริษทัฯ แจ้งผลการตรวจสอบและผลการด าเนินการแก้ไขขอ้ร้องเรียนให้ผูร้้องเรียนได้ทราบ ในกรณีท่ี 

ผูร้้องเรียนเปิดเผยตนเอง 

5.4.7 บริษทัฯ รวบรวมรายการขอ้ร้องเรียนท่ีเกิดข้ึนทั้ งหมด ลงในแบบฟอร์มทะเบียนขอ้ร้องเรียนภายในและ

ภายนอก (FORM-CSR1-CP-003) โดยมีการสรุปผลรายงานและเปิดเผยขอ้มูลให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วยเสียของ

บริษทัฯ ไดรั้บทราบ 

5.5 มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียน หรือผู้ทีเ่กีย่วข้อง 

5.5.1 ผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท าให้เกิดความเสียหายกับตนเอง 

แต่จ าเป็นตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เท็จจริงหรือหลกัฐานท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนัควรเช่ือว่ามีการ

กระท าท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานบริษทัฯ อยา่งไรก็ตามผูร้้องเรียนสามารถเลือกท่ี

จะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ากเห็นวา่การเปิดเผยนั้นจะท าใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใด  ๆแต่หากมีการ

เปิดเผยตนเองจะท าให้บริษทัฯ สามารถรายงานความคืบหน้า ช้ีแจงขอ้เท็จจริงให้ทราบ หรือบรรเทาความเสียหายได้

รวดเร็วข้ึน 

5.5.2 ข้อมูลของผูแ้จ้งเบาะแส/ผูร้้องเรียน หรือผูเ้ก่ียวข้องจะถูกปิดเป็นความลับ เวน้แต่ท่ีจ าเป็นต้องเปิดเผย 

ตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดรั้บทราบเร่ืองหรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองร้องเรียน 

จะตอ้งรักษาขอ้มูลใหเ้ป็นความลบัและไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน เวน้แต่ท่ีจ าเป็นตอ้งเปิดเผยตามขอ้ก าหนด ของ

กฎหมาย หากมีการฝ่าฝืนน าขอ้มูลออกไปเปิดเผย บริษทัฯ จะด าเนินการลงโทษตามระเบียบขอ้บงัคบัของ

บริษทัฯ และ/หรือด าเนินการทางกฎหมายแลว้แต่กรณี 

5.5.3 ผูรั้บเร่ืองร้องเรียนต้องเก็บข้อมูลเป็นความลับหรือเปิดเผยเท่าท่ีจ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภัยหรือ 

ความเดือดร้อนเสียหายของผูแ้จง้เบาะแสผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นหลกั 

5.5.4 ผูแ้จ้ง/ผูร้้องเรียน หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะได้รับความคุม้ครองไม่ให้ไดรั้บผลกระทบหรือถูกกลัน่แกลง้ในทุก

ลักษณะทั้ งในระหว่างการสอบสวน และภายหลังการสอบสวน และจะได้รับการบรรเทาความเสียหาย 

ดว้ยกระบวนการท่ีเหมาะสม และเป็นธรรม 

5.6 การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนทีเ่ป็นเทจ็ 

หากบริษทัฯ พบวา่การแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียน หรือการให้ขอ้มูลใด ๆ ท่ีมีหลกัฐานพิสูจน์ไดว้า่ เป็นการกระท า 

ท่ีมีเจตนา ไม่สุจริต เป็นเท็จและตั้งใจใหเ้กิดความเสียหาย บริษทัฯ จะด าเนินการดงัน้ี 

5.6.1 ในกรณีท่ีเป็นพนักงานของบริษัทฯ จะได้รับโทษทางวินัยขั้นสูงสุดตามข้อบังคับเก่ียวกับการท างาน 

ของบริษทัฯ 

5.6.2 ในกรณีท่ีเป็นบุคคลภายนอก บริษทัฯ จะพิจารณาด าเนินคดีตามกฎหมายกับบุคคลนั้น ๆ หากการกระท า

ดงักล่าวท าใหบ้ริษทัฯ ไดรั้บความเสียหาย 
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6. บทลงโทษ 

 บริษทัฯ ก าหนดให้มีการลงโทษพนักงานท่ีไม่ปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั การกระท าใด ๆ  

ท่ีฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบายน้ี ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม จะไดรั้บการพิจารณาโทษทางวินยัตามระเบียบท่ีบริษทัฯ 

ก าหนดไว ้และหรือ มีโทษตามกฎหมาย ในกรณีบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับบริษทัฯ หากบริษทัฯ พบการปฏิบัติท่ีไม่

สอดคลอ้งกบันโยบายน้ี บริษทัฯ อาจพิจารณาบอกเลิกนิติสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนัได ้ดงันั้น พนกังานของบริษทัฯ รวมถึงบุคคล 

ท่ี มีความเ ก่ียวข้องกับบริษัทฯ ต้องท าความเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์ รัปชัน 

ในทุกขั้นตอนของการปฏิบติังาน ขอ้กล่าวหาเร่ืองการทุจริตและคอร์รัปชนัอาจสร้างความเส่ือมเสียช่ือเสียงต่อพนักงาน 

ของบริษัทฯ และท าให้ภาพลักษณ์ของบริษัทฯ มัวหมองได้ แม้ว่าจะไม่มีมูลความจริงก็ตาม หากพบการกระท าใด 

ท่ีเขา้ข่ายขดัต่อนโยบายน้ี ใหแ้จง้ร้องเรียนในช่องทางการร้องเรียนท่ีบริษทัฯ ก าหนด 

 

7. แนวปฏิบัตด้ิานการประเมนิความเส่ียงด้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  

ตามท่ีบริษทัฯ ไดป้ระกาศใชน้โยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนั เพ่ือให้ทุกคนในบริษทัฯ ปฏิบติัตามนโยบาย

ต่อต้านการทุจริตและคอร์ รัปชันไปในแนวทางเ ดียวกัน และสอดคล้องกับกระบวนการบริหารความเ ส่ียง 

ของ บริษทัฯ จึงได้ก าหนดแนวปฏิบัติเพ่ือประเมินความเส่ียงด้านการทุจริตและคอร์รัปชัน ตามเอกสารการประเมิน 

ความเส่ียงการทุจริตท่ีบริษทัฯ ก าหนด 

 

8. แนวปฏิบัตด้ิานผลประโยชน์ทบัซ้อน 

8.1 พนกังานตอ้งไม่กระท าการ หรือ มีส่วนร่วมรู้เห็นในการกระท าการใด ๆ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลประโยชน์ทบัซอ้น หรือ

ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ ไม่แสวงประโยชน์จากการด ารงต าแหน่งเพ่ือวางแผน หรือให้ได ้

มาซ่ึงส่วนไดส่้วนเสียท่ีเอ้ือต่อตนเอง พวกพอ้ง หรือบุคคลอ่ืน 

8.2 พนกังานพึงตระหนกัว่า คู่สมรส บุคคลในครอบครัว หรือญาติของพนกังานท่ีท างานให้กบับริษทัฯ คู่แข่ง หรือผูท้  า

ธุรกิจกับบริษัท อาจใช้ประโยชน์จากข้อมูลอันเป็นความลับของบริษัทฯ จากพนักงานได้ และส่งผลเสีย 

ต่อผลประโยชน์ของบริษทัฯ 

8.3 พนักงานพึงตระหนักว่า การท่ีคู่สมรส บุคคลในครอบครัว หรือ ญาติของพนักงาน เป็นพนักงานของบริษทัฯ 

อาจก่อใหเ้กิด ความทบัซอ้นในผลประโยชน์ไดใ้นกรณีต่อไปน้ี 

8.3.1 พนกังานเป็นผูบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของคู่สมรส บุคคลในครอบครัว หรือญาติของพนกังานเอง 

8.3.2 พนกังานท างานในหน่วยงาน/ แผนก หรือมีต าแหน่งหนา้ท่ีในหน่วยงานใดก็ตามท่ีสามารถเอ้ือประโยชน์หรือ

สิทธิพิเศษแก่คู่สมรส บุคคลในครอบครัว หรือญาติของพนกังานเองได ้

8.3.3 พนกังานมีความสมัพนัธ์เชิงชูส้าวกบัพนกังานไม่วา่จะอยูใ่นระดบัหรือต าแหน่งหรือหน่วยงานใดท่ีอาจส่งผลต่อ

การเอ้ือประโยชน์แก่กนัได ้หรือท าให้เกิดขอ้ครหาในเร่ืองความถูกตอ้งโปร่งใส หรือเป็นธรรมในการปฏิบติั

หนา้ท่ีของฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ทั้งน้ีความสมัพนัธ์เชิงชูส้าวหมายรวมถึง ชาย-หญิง, ชาย-ชาย และหญิง-หญิง  

8.4 นโยบายของบริษทัฯ ในการป้องกนัประโยชน์ทบัซอ้น มีดงัน้ี 

8.4.1 พนกังานท่ีเป็นคู่สมรสหรือมีความสัมพนัธ์เชิงชูส้าว รวมถึงบุคคลในครอบครัว เช่น พ่อ แม่ ลูก พ่ี นอ้ง และ

ญาติ จะตอ้งไม่ท างานในหน่วยงานเดียวกนั หรือต่างหน่วยงาน แต่ในต าแหน่งหนา้ท่ี หรือระดบังาน หรือมี
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ลกัษณะงานท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อกนั หรืออาจก่อใหเ้กิดโอกาสท่ีจะมีผลประโยชน์ทบัซอ้น อาจก่อใหเ้กิดปัญหา

หรือค าครหาดา้นความโปร่งใสหรือเป็นธรรม เช่น หวัหนา้งาน - ลูกนอ้ง, ฝ่ายจดัซ้ือ – หน่วยงานผูข้อซ้ือ 

8.4.2 ห้ามพนักงาน หรือบุคคลในครอบครัว หรือบุคคลใกล้ชิดของพนักงานท าธุรกิจ หรือให้บริการแก่บริษัทฯ  

หากพนกังานนั้น ๆ  มีส่วนไดส่้วนเสีย หรือมีอ านาจหรือมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคดัเลือกคู่คา้/ลูกคา้/สินคา้/บริการ เช่น 

8.4.2.1 พนักงานต้องไม่สืบราคา หรือจัดซ้ือสินค้า/บริการ เลือกคู่ค้า/ลูกค้า ท่ีเป็นบุคคลในครอบครัว  

ญาติ หรือบุคคลใกลชิ้ดมีส่วนเก่ียวขอ้งอยู ่

8.4.2.2 พนักงานตอ้งไม่เลือกสินคา้/บริการ จากบริษทัท่ีเป็นบุคคลในครอบครัว ญาติ หรือบุคคลใกลชิ้ด 

มีส่วนเก่ียวขอ้งอยู ่

8.4.3 บริษทัฯ ก าหนดให้การด าเนินการดา้นการบริหารบุคคล ไดแ้ก่ แต่งตั้ง/รับเขา้ใหม่ การโยกยา้ย โอนยา้ย และ

เล่ือนต าแหน่ง ตอ้งไม่มีการทบัซ้อนในผลประโยชน์และถือเป็นความรับผิดชอบของหัวหน้างานแต่ละสาย

งาน และฝ่ายบุคคลในการตรวจสอบและด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัฯ 

 

9. แนวปฏิบัตด้ิานการอนุมตัธุิรกรรมทีล่ะเอยีดอ่อน (การให้ การรับของขวญั และการเลีย้งรับรอง) 
9.1 แนวปฏิบัตต่ิอพนักงานด้วยกนัเอง 

แม้จะมีประเพณีการให้ของขวัญซ่ึงกันและกันในโอกาสต่าง ๆ แต่พนักงานก็พึงหลีกเล่ียงการให้ของขวญั 

แก่ผูบ้งัคบับญัชา หรือรับของขวญัจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อนัอาจเป็นช่องทางแสวงหาประโยชน์อนัมิชอบ หรือเป็นการ

สร้างความเคยชิน หรือความเกรงใจท่ีตอ้งปฏิบติัต่อกนัเช่นนั้นต่อเน่ืองกนัไป 

9.2 แนวปฏิบัตต่ิอผู้บังคบับัญชา 

พนกังานท่ีเป็นผูบ้งัคบับญัชา พึงปฏิบติัให้เป็นท่ีเคารพนบัถือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และพนกังานผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก็

เช่นกนัไม่พึงกระท าการใด ๆ อนัเป็นการไม่เคารพนบัถือผูบ้งัคบับญัชาทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 

9.3 แนวปฏิบัตต่ิอผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียกบับริษัทฯ 

9.3.1 การรับของขวญัหรือของก านัล 

หากพนกังานไดรั้บของขวญัหรือของก านลั จากคู่คา้/ลูกคา้ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบับริษทัฯ และมีมูลค่าเกิน

กว่าปกติวิสัยท่ีบุคคลทั่วไปพึงปฏิบัติต่อกัน หรือเกินกว่าเ ง่ือนไขท่ีบริษัทฯ ก าหนด ให้พนักงาน 

รายงานหัวหนา้งานหรือผูมี้อ านาจทราบ เพ่ือแสดงความสุจริต แมพ้นกังานจะไม่มีเจตนาโดยตรงก็ตามและ

ตอ้งน าส่ิงของดงักล่าวมอบใหแ้ก่บริษทัฯ เพ่ือใชใ้นกิจกรรมพนกังานต่อไป 

9.3.2 การรับเลีย้ง 

การรับเล้ียงใหพิ้จารณาถึงความเหมาะสมและควรหลีกเล่ียงหากไม่จ าเป็น ในกรณีท่ีจ าเป็น ควรจะผลดักนัออก

ค่าใชจ่้าย 

9.3.3 การให้ความชอบพอเป็นพเิศษ 

ละเวน้การท าความสนิทชิดชอบกับคู่คา้/ลูกคา้รายหน่ึงรายใดจนเป็นเหตุให้ผูอ่ื้นคิดไปว่าน่าจะเกิดความ               

ไม่ยติุธรรมข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจะท าให้คู่คา้/ลูกคา้รายอ่ืนเกิดความเขา้ใจผิด และไม่ตอ้งการร่วมท าการคา้

กบับริษทัฯ จนท าใหบ้ริษทัฯ เสียภาพลกัษณ์ได ้
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10. แนวปฏิบัตด้ิานการช่วยเหลือทางการเมือง 

 บริษทัฯ มีการบริหารงานตามกฎหมาย ไม่ฝักใฝ่การเมือง โดยมีแนวปฏิบติั ดงัน้ี 

10.1 วางตวัเป็นกลางอยา่งเคร่งครัด ไม่กระท าการอนัเป็นการฝักใฝ่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใด 

10.2 ไม่ให้มีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์เพ่ือชักชวนหรือหาเสียงทางการเมืองภายในบริษทัฯ รวมทั้งไม่ให้จดักิจกรรม
ทางการเมืองซ่ึงส่งผลประโยชน์ต่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 

10.3 ไม่มีนโนบายใหก้ารสนบัสนุนทางการเงิน ทรัพยากร หรือทรัพยสิ์นอ่ืนใด ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้มแก่นกัการเมือง 
พรรคการเมือง หรือกลุ่มพลงัทางการเมืองใด ๆ 

10.4 ยดึมัน่ในระบอบประชาธิปไตยและส่งเสริมใหพ้นกังานไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญในฐานะพลเมืองท่ีดี 

 

11. แนวปฏิบัตด้ิานการให้เงนิสนับสนุนและการบริจาคเพ่ือการกศุล 

11.1 การให้เงินบริจาค หรือเงินสนับสนุน เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงในกิจกรรมตอบแทนสังคม ตลอดจนประชาสัมพนัธ์และ 

เสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่บริษทัฯ โดยไม่มุ่งหวงัผลทางธุรกิจเป็นการตอบแทน ทั้งน้ี การให้เงินสนบัสนุนและ

การบริจาคเพ่ือการกุศลตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใสและถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยตอ้งมัน่ใจว่าเงินบริจาค หรือเงิน

สนบัสนุนไม่ได ้ถูกน าไปใชเ้พ่ือเป็นขอ้อา้งส าหรับการทุจริตและคอร์รัปชนั 

11.2 การให้เงินสนับสนุนและการบริจาคเพ่ือการกุศล จะตอ้งมีการลงบนัทึกไวอ้ย่างถูกตอ้ง มีหลกัฐานและการอนุมติั 

ตามขั้นตอน เพ่ือการตรวจสอบในภายหลงั 

 

12. แนวปฏิบัตด้ิานการตดิต่องานกบัภาครัฐ 

การท าธุรกรรมกับภาครัฐ และการติดต่องานกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จะต้องด าเนินการอย่างถูกต้อง โปร่งใส 

ตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ของหน่วยงานราชการนั้น ๆ และเป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด 

 

13. นโยบายและข้อก าหนดทีเ่กีย่วข้อง 

13.1 จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

13.2 คู่มือการประเมินความเส่ียงการทุจริต 

 

ประกาศฯ นโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัฉบบัน้ี ใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 5 มกราคม 2566 เป็นตน้ไป 

 

 

ประกาศ ณ วนัท่ี 4 มกราคม 2566 

 

 

 

(นายเอกอรุณ มงคลสินธ์ุ) 

    รองกรรมการผูจ้ดัการ 


